PROCEDURA QE NDIQET NE RAST TE NDODHIJES SE DEMIT

INFORMACION | PERGJITHSHEM
Nése jeni siguruar prane INSIG JETE sha, dhe;
e jeniaksidentuar,
e keni marré shérbime mjekésore Brenda vendit, si pasojé e njé sémundje apo aksidenti brenda ose
jashté rrjetit mjekésor te INSIG JETE sha.
o keni marré shérbime mjekésore si pasojé e njé sémundje apo aksidenti gjaté géndrimit né njé vend
té huaj,
Informohuni mbi procedurat gé duhen ndjekur pér té raportuar démin qé keni pésuar:

HAPJA E PRAKTIKAVE TE DEMEVE

Njoftimi i rastit té ngjarjes se sigurimit behet sipas formularit pérkatés dhe behet:
. me shkresg,
e né ményre elektronike ne fagen e INSIG JETE sha apo dhe me
e telefon né Degé ose Zyrat Qendrore te Kompanise.

Praktika e demit hapet né momentin e njoftimit te rastit té sigurimit nga:
e policmbajtési,
e pérfituesi, apo
e  jsiguruari.

AFATI | SHQYRTIMIT TE PRAKTIKES SE DEMIT
Praktika e demit shqyrtohet brenda 30 ditéve nga data e dorézimit té dokumentit té fundit nga pérfituesi, apo i siguruari.
Ky afat shtyhet deri né dorézimin e dokumentit shtese té fundit te kérkuar nga shoqéria e sigurimit;

Periudha e trajtimit té rastit té sigurimit do té jeté e ndryshme nése kjo gjé éshté parashikuar né kushtet e kontratés sé
sigurimit.

Afati i shqyrtimit te praktikés shtyhet deri ne vértetimin e shkageve apo nxjerrjes se paaftésisé pér rastet e:

e e paaftésisé sé pérhershme, kur nuk éshté e mundur té pércaktohet brenda njé kohe té shkurtér shkalla e paaftésisé;
e vdekjes, kur rrethanat e ndodhjes sé démit jané té pagarta dhe kérkojné njé periudhé té gjaté pér tu vértetuar nga
organet kompetente.

DOKUMENTCIONI | NEVOJSHEM PER PLOTESIMIN E PRAKTIKAVE TE DEMEVE

Njoftimi i rastit té sigurimit sipas formularit pérkatés.

Polica e Sigurimit ose certifikata e sigurimit (origjinale ne rast vdekje).

Mandat arkétimi, konfirmimi bankar ose urdhér xhirimi i primit/primeve té arkétuara.

Dokumentacioni mjekésor (epikriza mjeksore, kopje te karteles mjeksore, etj) sipas rastit te sigurimit ge mbulon polica e
sigurimit;

Dokumentacioni nga organet e policisé dhe ato te drejtésisé (gjykate; prokurori) sipas rastit te sigurimit;

Skeda e vdekjes dhe certifikakta e vdekjes (kur i siguruara ka humbur jeten)

Cdo dokument tjetér sipas polices se sigurimit dhe té kérkuar nga INSIG JETE SH.A.



